PlastMet OÜ kauba tagastamise blanket
Kliendi nimi:_______________________________________________________________________
Kliendi aadress:____________________________________________________________________
Postiindeks:_______________________________________________________________________
Email:____________________________________________________________________________
Telefoni nr:________________________________________________________________________
Konto nr ja konto omaniku nimi kuhu soovitakse raha tagastamist:___________________________
Arve/tellimuse nr:__________________________________________________________________

Tagastatava toote nimi ja artikli nr: _____________________________________________________


Tagastamis põhjus:
1. 14-päevane tagastamisõigus
2. Ei sobi suurus/mõõt
3. Defektne toode (foto defektist nõutav)
4. Saadeti vale toode
5. Muu põhjus__________________________________________________________________

· Lepingust taganemise juhul peab kaup olema kasutamata ning originaalpakendis.
· Tagastatav toode peab olema komplektne (sisaldama tootepakendit ja kõiki tootepakendis sisaldunud esemeid).
· Veenduge, et kõik oleks korrektselt pakendatud ja oht, et toode võiks transpordil viga saada on välistatud.
· Tšekk/Arve on Teie ostu tõendav dokument. Garantii kehtib ainult ostu tõendava dokumendi alusel.
· Tagastusvorm saata info@plastmet.ee või prindi välja ning pane tagastatava kaubaga kaasa ja andke  meile info@plastmet.ee peale teada, et soovite kaupa tagastada.

[bookmark: _GoBack]Kõikidele kaupadele kehtib 14-päevane tagastusõigus alates kauba kättesaamisest. Toode peab olema kasutamata ja pakendis. Toodet tohib kasutada ainult sellisel viisil, mis on vajalik selle omadustes veendumiseks nii nagu see on lubatud füüsilises poes. Kui tootel on kasutamise märke, siis on meil õigus vähendada tagastatavat summat toote väärtuse vähenemise võrra.
Tagastamise postikulu ei kuulu kompenseerimisele. Tagastame toote maksumuse ilma postikuluta 7 tööpäeva jooksul tagastusvormil märgitud pangakontole.
Tagastus: SmartPost Saku Selver või ise tuues aadressile Tehnika 3, 75501 Saku
Saaja: PlastMet OÜ, Mob: +372 5035376



